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Avaliacao da Necessidade de Treinamento

Requer Treinamento? | Justificativa
Sim Nao O treinamento sera realizado para os procedimentos
X relacionados.
1. OBJETIVO

Definir e estabelecer as Politicas de Seguranga, Meio Ambiente e Saude e suas
Diretrizes, reafirmando o compromisso permanente da COPERGAS, de seus
Lideres e de toda sua forga de trabalho, com a seguranga e o bem estar publico,
dos colaboradores e das instalacées, com a protecdo ao meio ambiente, o
cumprimento de todas as leis e normas vigentes, com a continuidade das
operacdes e a protecdo da Reputacdao e da Imagem da COPERGAS e de seus
acionistas; em consonancia com a sua Missao, Visao e Valores.

2. APLICACAO

Este documento deve ser aplicado em todas as areas da COPERGAS.

3. COMPETENCIA.

Compete a Diretoria a aprovacdo deste documento, a Coordenadoria de
Qualidade, Seguranca, Meio Ambiente e Saude a emissao e o controle e a todas
as areas da Companhia a sua implantacao.

4. REFERENCIAS

Missao, Visao e Valores da COPERGAS.
Cddigo de Etica da COPERGAS
Politica de SMS da Petrobras.

5. DETALHAMENTO
5.1. Da definicao da Politica

Desenvolver continuamente as competéncias de seus colaboradores nas
questdes de Seguranca, Meio Ambiente e Saude, envolvendo os empregados,
fornecedores, comunidades, 6rgaos competentes e demais interessados,
reconhecendo que a gestdo da Seguranca, Meio Ambiente e Saude é
fundamental e prioritaria para todas as suas atividades, consoante com a Miss&o,
Visédo e Valores da COPERGAS.
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Promover a saude, a protecao do Ser Humano e do Meio Ambiente, monitorando
o0s riscos e assegurando o devido tratamento as emergéncias.

5.2. Dos Compromissos

- Desenvolver os seus negocios reconhecendo permanentemente todos os
aspectos de Seguranca, Meio Ambiente e Saude que os integram.

- Estabelecer uma comunicagdo transparente relacionadas aos aspectos de
Seguranga, Meio Ambiente e Saude com suas partes interessadas — acionistas,
colaboradores, clientes, contratados, comunidades, fornecedores e 6rgaos
competentes.

- Educar, capacitar e conscientizar os colaboradores para as questbes de
Seguranca, Meio Ambiente e Saude, buscando o envolvimento dos clientes,
contratadas, fornecedores.

- Estimular o processo de melhoria continua dos esforgcos preventivos da forca de
trabalho;

- Adotar procedimentos que minimizem ao maximo os impactos adversos
significativos quanto aos aspectos de Segurancga, Meio Ambiente e Saude.

- Promover o gerenciamento de riscos e atuar na prevencado de acidentes, da
poluicédo, reducao de residuos e do consumo de recursos.

- Responder as situagcées de emergéncias, atuando no combate e controle e na
mitigagcao de seus impactos.

5.3. Da definicao das Diretrizes

Diretriz 1 — Lideranca e Responsabilidade

A COPERGAS, ao integrar Seguranca, Meio Ambiente e Salde a sua estratégia
empresarial, reafirma o compromisso de todos os seus colaboradores com a
busca da exceléncia nessas areas.

Diretriz 2 - Cumprimento da Legislacao
As atividades da COPERGAS devem cumprir a legislacao vigente nas areas de
Seguranca, Meio Ambiente e Saude.

Diretriz 3 — Analise, Avaliacao e Gestao de Riscos

Identificagéo, avaliagdo e gerenciamento dos riscos inerentes as atividades da
COPERGAS, de modo a evitar a ocorréncia de acidentes e/ ou minimizar seus
efeitos.

Diretriz 4 — Novos Empreendimentos
A realizagédo de novos empreendimentos deve incorporar as melhores praticas de
Seguranca, Meio Ambiente e Saude e atender a legislacao pertinente.

Diretriz 5 — Operacao e Manutencao
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A operacdo e manutengdo da COPERGAS devem seguir os procedimentos
estabelecidos garantindo o atendimento as exigéncias de Segurangca, Meio
Ambiente e Saude.

Diretriz 6 — Gestao de Mudancas
Avaliacdo das mudancas, temporarias ou permanentes, visando a eliminagcao e/ou
minimizacao de riscos decorrentes de sua implantacao.

Diretriz 7 — Aquisicao de Bens e Servicos
Compatibilizagdo do desempenho em Seguranga, Meio Ambiente e Salde de
contratados, fornecedores e parceiros com os principios da COPERGAS.

Diretriz 8 — Capacitacao, Educacao e Conscientizacao

Promogdo continua da capacitagdo, educagdo e conscientizagdo dos
colaboradores, de modo a reforcar a competéncia da COPERGAS em Seguranca,
Meio Ambiente e Saude.

Diretriz 9 — Gestao de Informacoes

A gestdo das Informagbes e conhecimentos relacionados a Seguranga, Meio
Ambiente e Saude deve garantir sua precisao, atualizacdo e documentagao, de
modo a facilitar sua consulta e utilizacéo.

Diretriz 10 — Comunicacao

As informacdes relativas a Seguranca, Meio Ambiente e Salude devem ser
comunicadas com clareza, objetividade e rapidez, de modo a produzir os efeitos
desejados.

Diretriz 11 — Plano de Contingéncias
Atuar nas situacoes de emergéncias com rapidez e eficacia visando a maxima
reducao dos seus efeitos.

Diretriz 12 - Relacionamento com a comunidade ]
Promover a seguranga das comunidades onde a COPERGAS atua, assegurando
a informagao sobre impactos e/ ou riscos decorrentes de suas atividades.

Diretriz 13 — Analise de Acidentes e Incidentes ]

Os acidentes e incidentes, decorrentes das atividades da COPERGAS, devem ser
analisados, investigados e documentados de modo a prevenir novas ocorréncias
e /ou a minimizar seus efeitos.

Diretriz 14 — Gestao de Produtos

A empresa deve zelar pelos aspectos de Seguranca, Meio Ambiente e Saude de
seus produtos desde sua origem até a destinacao final, bem como empenhar-se
na constante reducao dos impactos que eventualmente possam causar.

Diretriz 15 — Processo de Melhoria Continua

A melhoria continua do desempenho em Seguranca, Meio Ambiente e Saude
deve ser promovida em todos os niveis da empresa, de modo a assegurar seu
avango nessas areas.
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5.4. Dos Requisitos de cada Diretriz

l. Lideranca e Responsabilidade

e Difusdo e promogao, em todos os niveis, da politica corporativa de SMS, seus
valores e metas.

e Exercicio da lideranca pelo exemplo, de modo a assegurar 0 maximo
comprometimento da forga de trabalho com o desempenho em SMS.

¢ Responsabilizacdo de cada area pelo seu desempenho em SMS, o que sera
avaliado por meio de indicadores e metas.

e Definicao clara, em cada area, das atribuicbes e responsabilidades
relacionadas ao desempenho em SMS.

e Integracdo, em cada é&rea, do desempenho em SMS as suas metas de
producéo e rentabilidade.

e Estabelecimento de critérios de avaliacdo do desempenho em SMS das
empresas contratadas.

e Difusdo de valores que promovam a qualidade de vida da forga de trabalho
dentro e fora da empresa.

Il. Cumprimento da Legislacao

e Verificacdo permanente do atendimento a legislacdo e adocao, quando
necessario, de medidas destinadas a pronta correcdo de eventuais nao-
conformidades.

e Acompanhamento das mudancas que venham a ocorrer na legislacao
relacionada a SMS de modo a promover a adequacao das atividades da empresa,
bem como permitir a identificacdo de novos cenarios.

e Atendimento aos preceitos legais e regulamentares durante todo o ciclo de vida
das instalagbes e operagcbes da empresa, bem como verificacdo de seu
cumprimento por parte de contratados, fornecedores e parceiros.

e Manutencao de uma politica de cordialidade e colaboragdo com os 6rgaos
competentes.

lll. Avaliacao e Gestao de Riscos

e Implementacdo de mecanismos que permitam, de forma sistematica, identificar
e avaliar a freqliéncia e as consequéncias de eventos indesejaveis, visando a sua
prevencao e/ou maxima reducao de seus efeitos.

¢ Implementacdo de mecanismos para priorizagao dos riscos identificados, bem
como a documentagcdo, a comunicagao e o acompanhamento das medidas
adotadas para controla-los.

e Incorporagdo de processos de avaliacdo de risco a todas as fases dos
empreendimentos e produtos, incluindo os relacionados a protecdao da forca de
trabalho, comunidades vizinhas e consumidor final.

¢ Realizacado de avaliacdes de risco periddicas ou a medida que se identifiquem
mudangas nos processos.

¢ Implementagdo de gestao de riscos de acordo com sua natureza e magnitude,
nos diversos niveis administrativos.
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IV. Execucao de Novos Empreendimentos

e Adocao de praticas e tecnologias que assegurem aos novos empreendimentos
padroes de exceléncia, durante seu ciclo de vida, ou seja, desde sua concepgao,
projeto, construcao, pré-operacao e operacao até sua eventual desativacao.

e Implementagdao de mecanismos que assegurem a conformidade dos novos
empreendimentos com as especificacdes de seus projetos e recomendacdes das
avaliagOes de risco.

e Analise, aprovacdao e documentagdo de eventuais mudancas nos projetos
originais e verificacdo de suas implicagdes relacionadas a SMS.

e Consideracdao, em cada novo empreendimento, dos impactos sociais,
econdmicos e ambientais decorrentes de sua implantagao.

e Incentivo a implantacdo de projetos que incorporem o conceito de
sustentabilidade, a utilizacdo de mecanismos de desenvolvimento limpo e a
otimizacao do uso de insumos como agua, energia € materiais.

V. Operacao e Manutencao

e Adocao de praticas operacionais seguras, que preservem a saude da forca de
trabalho e reduzam ao maximo os riscos de acidentes.

e Verificagcdo e atualizacdo sistematicas de todos os procedimentos
operacionais, observadas as recomendacdes provenientes das avaliagbes de
risco.

e Implementacdo de mecanismos que permitam, com a maxima rapidez, a
identificacao, caracterizagdo e correcdo dos casos de nao-conformidade com os
procedimentos estabelecidos.

e Execucao das atividades de inspecdo e manutencdo de acordo com 0s
procedimentos estabelecidos, de modo a manter o controle sobre seus riscos.

e Execucdo de programas especificos de inspecado, teste e manutencao
associados a sistemas de seguranca, integridade e protecdo das instalagdes, de
modo a assegurar sua confiabilidade.

¢ Identificacdo, analise e monitoramento de impactos causados pelas atividades
da empresa a saude e ao meio ambiente, buscando a continua reducao de seus
efeitos.

e Implementacdao de mecanismos que preservem a saude da forga de trabalho,
buscando assegurar-lhe, sempre que necessario, diagndstico precoce,
atendimento imediato, interrupgao de exposicao, limitacao de dano e reabilitacéo.

VI. Gestao de Mudancas

e Implementagdo de mecanismos que permitam avaliar e controlar riscos
inerentes a mudancas, desde a fase de planejamento até sua efetiva
incorporagao ao processo.

e Formalizagcdo dos processos de mudanca por meio de descri¢cdo, avaliacdo e
documentacao, bem como de sua necessaria divulgacao.

e Garantia de que as mudancas atendam as exigéncias legais e aos
procedimentos estabelecidos, bem como preservem a integridade da forca de
trabalho, das instalacdes e a continuidade das operacoes.
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e |dentificagdo de novas necessidades eventualmente decorrentes das
mudancgas, como capacitacdo da for¢a de trabalho, intensificagcao de treinamentos
e revisao de procedimentos e planos de contingéncia.

VIl. Aquisicao de Bens e Servicos

¢ Inclusao, no processo de contratacdo, de exigéncias especificas de SMS, bem
como verificagdo de seu cumprimento durante todas as etapas das atividades a
serem desenvolvidas.

e Garantia de que materiais e produtos a serem adquiridos atendam as
exigéncias estabelecidas de SMS.

e Avaliacdo de desempenho em SMS de contratados de acordo com critérios
claramente definidos nos respectivos contratos.

e Acompanhamento das empresas contratadas no que se refere ao seu
desempenho em SMS, tomando as medidas necessarias para a correcdao de
eventuais nao conformidades.

e Implementacdo de medidas visando estimular a adocado, pelas empresas
contratadas e parceiros, das melhores praticas em SMS.

¢ Integracdo do desempenho de contratados no conjunto de indicadores de SMS
de cada area.

VIil. Desenvolvimento de Competéncias

o Comprometimento da geréncia com a politica e valores de SMS, de modo a
sensibilizar a forga de trabalho para seu cumprimento.

e Levantamento de necessidades e implementacdo, em todos o0s niveis, de
programas de capacitacado, educacao e conscientizagdo em SMS.

e Implementacdo de programas que estimulem a adocdo de comportamentos
seqguros, saudaveis e de respeito ao meio ambiente, dentro e fora da empresa.

e Avaliacdo periddica da capacitagdo da forca de trabalho com relacdo as
exigéncias de SMS.

e Implementacdo de mecanismos que promovam a melhoria constante da
capacitacao da forca de trabalho.

IX. Gestao de Informacoes

e Implementacdo de mecanismos que garantam o registro, atualizacéo,
armazenamento e recuperacao de informacgdes relacionadas a SMS, bem como
de mecanismos que estimulem a participacdo da forca de trabalho nesse
processo.
e Garantia de que esse sistema contemple, entre outros, os seguintes aspectos:

- Politica, valores, objetivos e programas de SMS;

- Legislagcao vigente e acbes decorrentes de auditorias;

- Indicadores de desempenho;

- Informacgdes coletivas de saude e exposicao ocupacional;

- Avaliagao e gestao de riscos;

- Planos de contingéncia;

- Investimentos realizados e seus beneficios.
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e Observancia do principio de confidencialidade, de modo a preservar
informacdes estratégicas da empresa e de natureza pessoal envolvendo a forca
de trabalho.

¢ Implementacdo de mecanismos que garantam a difusdo de novas praticas e
melhorias de desempenho em SMS.

¢ Implementacdo de mecanismos que considerem opinides, sugestoes e duvidas
de terceiros e/ou partes interessadas, prestando, quando necessario, os devidos
esclarecimentos.

X. Comunicacao

e Manutencdo de canais permanentes de comunicagdo com o0s 0Orgaos
reguladores e demais partes interessadas, bem como com os veiculos de
comunicacao.

e Manutencao de canais permanentes de comunicagao com a forga de trabalho e
comunidades vizinhas, de modo a manté-las informadas sobre os riscos
decorrentes das atividades da empresa, bem como das medidas adotadas para
sua reducao.

e Garantia de que denuncias, reclamacbes e sugestdes relacionadas a SMS
sejam registradas, analisadas e esclarecidas.

e Observancia dos principios de hierarquia e competéncia no que se refere a
divulgacao de informagdes que possam representar risco para qualquer atividade
da empresa.

e Apresentacao periddica no Relatério Anual e em outros meios de comunicagao
de informagdes consolidadas sobre o desempenho de SMS.

XI. Plano de Contingéncia

e Garantia de que os planos de contingéncia estejam avaliados, revisados e
atualizados, bem como integrados aos planos de contingéncia de outros 6rgaos
locais.

e Desenvolvimento de programas de esclarecimento e treinamento junto as
comunidades potencialmente expostas a riscos, visando sua incorporacdo aos
planos de contingéncia.

e Adequacao dos planos de contingéncia as variacdes de risco eventualmente
identificadas.

e Consideragao, nos planos de contingéncia, dos impactos sociais, econémicos e
ambientais decorrentes de possiveis acidentes.

e Implementacdo de mecanismos que assegurem a atualizacdo, divulgacédo e
pronto acesso aos planos de contingéncia por parte da forca de trabalho, érgaos
governamentais e nao governamentais, comunidades e demais partes
interessadas.

e Realizagdo periddica de treinamentos e exercicios simulados com a
participacao de todos os envolvidos e posterior avaliagao dos resultados.
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Xll. Relacionamento com a Comunidade

e Avaliacdo dos eventuais impactos que as atividades da empresa possam
causar as comunidades, do ponto de vista de SMS, de modo a evita-los ou reduzir
ao maximo seus efeitos indesejaveis.

e Garantia de que essa avaliagdo acompanhe todo o ciclo das atividades.

e Manutencao de canais de comunicagdo com as comunidades vizinhas de modo
a manté-las informadas sobre planos de contingéncia, considerando, nesse
processo, opinides, sugestdes e preocupacdes por elas manifestadas.

e Implementacdo de programas de esclarecimento e treinamento junto as
comunidades potencialmente expostas a riscos, de modo a estimular seu
comprometimento com as medidas de prevencéao e contingéncia.

e Implementacdo de programas de saude e educacdo ambiental junto as
comunidades vizinhas, bem como de acdes que promovam seu desenvolvimento
sustentavel.

Xlll. Analise de Acidentes e Incidentes

e Implementacdo de procedimentos que permitam a identificacdo, registro e
analise das causas dos acidentes e a quantificacao das perdas.

¢ Implementagao de procedimentos que permitam a identificagéo e tratamento de
nao-conformidades eventualmente capazes de causar acidentes.

e Obrigatoriedade de comunicacdo imediata de acidentes e de pronta atuacgao
sobre suas consequiéncias.

e Obrigatoriedade do registro de acidentes e incidentes no respectivo indicador
de desempenho.

e Incorporagdo as atividades da empresa das licbes extraidas dos acidentes
visando a melhoria constante dos sistemas de prevencao.

e Acompanhamento das medidas corretivas e/ou preventivas adotadas, de modo
a se certificar de sua eficacia.

e Garantia de que, em acidentes, a investigacao tenha participacao da lideranca
imediata, dos envolvidos e da CQSMS; e da fiscalizagao quando for o caso.

XIV. Gestao de Produtos

¢ Incorporagao a todos os produtos da empresa de valores relacionados a SMS,
desde a aquisicdo de materiais, processamento, condicionamento, distribuicao e
transporte até seu destino final.

e Fornecimento de informagdes adequadas e atualizadas sobre esses produtos,
de forma a permitir sua utilizacdo segura e/ou reducao de eventuais riscos.

e Atribuicdo de prioridade ao desenvolvimento de produtos que atendam da
melhor forma as exigéncias de SMS.

XV. Processo de Melhoria Continua

e Atualizagdo periddica da politica, diretrizes e metas de SMS de modo a manter
sua conformidade com o Plano Estratégico da empresa.

e Implementacdo de programa corporativo de avaliacdo da gestdo de SMS
visando seu constante aperfeicoamento.
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e Implementagdo de planos de acdo, com base nos resultados dessas
avaliagcdes, visando a prevencao e/ou correcao de eventuais desvios.

e Aderéncia as normas internacionais de certificacdo em SMS e suas respectivas
atualizagoes.

e Aperfeigoamento constante dos indicadores de SMS de modo a torna-los cada
vez mais precisos e uniformes, com conseqglente incentivo ao cumprimento das
metas estabelecidas.

6. FUNDAMENTOS PARA A POLITICA DE SMS

A Politca de Seguranca, Meio Ambiente e Salde da COPERGAS esta
direcionada nos seguintes fundamentos:

- Pro - atividade
- Prevencao

- Criatividade

- Compromisso
- Habilidade

- Vontade

- Conhecimento
- Transparéncia
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